UMOWA RAMOWA nr ........... 120......

Z U WI K na oproznianie zbiornikow bezodptywowych i przydomowych oczyszczalni
) STRZELCE Sciekow

zawartaw dniu ... w Strzelcach, pomiedzy:

Zakladem Ustlug Wodnych i Komunalnych spélka z ograniczona odpowiedzialnos$cia z siedzibag w Strzelcach
ul. Stacja Uzdatniania Wody 15a, 58-124 Marcinowice, zarejestrowang w rejestrze przedsigbiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia Fabrycznej we Wroctawiu, IX Wydzial
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000059912, o numerach REGON: 890591552,
oraz NIP: 8840018704, posiadajaca kapitat zaktadowy w wysoko$ci 26.456.600,00 ztotych, reprezentowang przez:
Bartlomieja Grzegorczyka — Prezesa Zarzadu

zwang dalej ,,Zleceniobiorca”,

PESEL: .o
zwanym/g dalej ,,Zleceniodawca”,
zwanymi dalej tacznie ,,Stronami”, a kazda z osobna ,,Strona”.

§1

. Zleceniobiorca oswiadcza, ze §wiadczy na terenie Gminy Marcinowice ustugi polegajace na oproznianiu
zbiornikéw bezodptywowych oraz przydomowych oczyszczalni §ciekéw pojazdem asenizacyjnym o pojemnosci
do 11,0 m?, a takze ustugi transportu nieczystosci ciektych oraz osadéow z przydomowej oczyszczalni Sciekow
do stacji zlewnej, o ktorej mowa w ust. 6.

. Zleceniodawca oswiadcza, ze na terenie nieruchomosci potozone;j W
....................................................................................................... , (nalezy podaé adres)
ktorej jest wilascicielem/wspotwlascicielem/uzytkownikiem/posiadaczem, posiada zbiornik
bezodptywowy/przydomowsa oczyszczalni¢ Sciekow® o pojemnosci ........... m3, w ktorym gromadzone sa

nieczystosci ciekte bytowe/osady*.
. Przedmiotem odbioru moga by¢ wylacznie nieczystosci ciekle stanowigce $cieki bytowe. Jako nieczystosci
ciekte bytowe rozumie si¢ nieczystosci gromadzone w zbiornikach bezodptywowych pochodzace z budynkéw
przeznaczonych na pobyt ludzi, osiedli mieszkaniowych, powstajace w wyniku ludzkiego metabolizmu oraz
funkcjonowania gospodarstw domowych.
. Odbierane nieczystosci nie moga:
1) spetnia¢ w cato$ci lub w czeSci warunkow kwalifikujacych je jako odpady na podstawie odrebnych

przepisOw prawa;
2) zawiera¢ w swoim sktadzie elementow okreslonych w Zalaczniku Nr 1 do umowy.
. Za jakos¢ nieczystosci cieklych/osadow odpowiada Zleceniodawca, z zastrzezeniem zasad okreslonych w § 2.
. Nieczystosci beda transportowane do stacji zlewnej prowadzonej przez Swidnickie Przedsiebiorstwo
Wodociagéw i Kanalizacji w Swidnicy Sp. z o0.0. albo do innej stacji zlewnej, z ktora Zleceniobiorca posiada
wlasciwa umowe, pod warunkiem stosowania przez t¢ stacje zasad przyjmowania i kontroli nieczysto$ci nie
mniej korzystnych dla Zleceniodawcy niz okreslone w niniejszej umowie i jej zatacznikach.
. Uzywanie przez Zleceniobiorcg innych pojazdéw asenizacyjnych do wykonania ustug objetych umowa nie
wymaga zmiany umowy i staje si¢ skuteczne z chwilg rozpoczgcia uzytkowania przez Zleceniobiorce tych
innych pojazdow.
. Strony zgodnie o$wiadczaja, ze umowa zostala zawarta poprzez zlozenie zgodnych oswiadczen woli w
rozumieniu Kodeksu Cywilnego.
. Strony zgodnie o$wiadczaja, ze zawarcie umowy nastepuje na podstawie zasady swobody uméw okreslonej w
art. 353" k.c. W zwigzku z tym Zleceniodawca o$wiadcza, ze zapoznat sie¢ z warunkami $wiadczenia ustugi
przez Zleceniobiorce, w tym z zasadami naliczania kosztow wykonania badan laboratoryjnych, optat
dodatkowych lub innych nalezno$ci zwigzanych z jakos$cig nieczystosci ciektych.

§2

. Zleceniodawca zleca, a Zleceniobiorca zobowigzuje odptatnie opréznia¢ zbiornik bezodptywowy lub
przydomowg oczyszczalni¢ Sciekdow i1 przetransportowac nieczystosci ciekle z terenu nieruchomosci, o ktorej
mowa w § 1 ust. 2 do stacji zlewnej, o ktorej mowa w § 1 ust. 6 na zasadach okreslonych w umowie.
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2. Zleceniodawca zobowigzuje si¢:

1) zapewni¢ odpowiedni dostep, w tym dojazd do zbiornika bezodptywowego/oczyszczalni dla zamoéwionego
pojazdu asenizacyjnego (m.in. stosowne utwardzenie terenu i brak przeszkod na trasie przejazdu);

2) zapewni¢ mozliwo§¢ otwarcia zbiornika/oczyszczalni i wprowadzenia do niego przewodu urzadzenia
7asysajacego;

3) zapewnic¢ podczas wykonywania uslugi obecnos¢ osoby pelnoletniej;

4) dbac¢ o stan techniczny zbiornika/oczyszczalni oraz utrzymywac¢ wokot niego czysto$¢ i porzadek;

5) zgtasza¢ do odbioru wylacznie nieczystosci ciekle spetniajace wymagania, o ktorych mowa w § 1 ust. 3-5;

6) terminowo regulowa¢ nalezno$ci na rzecz Zleceniobiorcy.

3. Zleceniobiorca zastrzega sobie prawo odstapienia od wykonania ustugi wywozu w przypadku stwierdzenia
braku spelnienia wymogdéw, o ktérych mowa w § 1 ust. 3-5 oraz § 2 ust. 2. W przypadkach, o ktorych mowa w
zdaniu poprzednim, Zleceniobiorca moze obcigzy¢ Zleceniodawce oplatg odpowiadajaca rzeczywistym kosztom
poniesionym w zwiazku z nieuzasadnionym wyjazdem pojazdu asenizacyjnego, nie wyzsza jednak niz 50%
wynagrodzenia naleznego za zamoéwiona ustuge. Na zadanie Zleceniodawcy Zleceniobiorca przedstawi sposob
kalkulacji tej optaty. Optata nie zostanie naliczona w przypadku, gdy brak wykonania ustugi nastapit z przyczyn
niezaleznych od Zleceniodawcy.

4. Podczas wykonywania ushugi kierowca pojazdu asenizacyjnego ma prawo do dokonania oceny organoleptycznej
nieczystosci ciektych, co do spelniania wymagan, o ktérych mowa w § 1 ust. 3-5. Ocena organoleptyczna ma
charakter wstepny i stuzy wylacznie ustaleniu, czy istniejg podstawy do odmowy wykonania ustugi Iub
przeprowadzenia dalszej kontroli. Jezeli z dokonanymi ustaleniami nie bedzie zgadzat si¢ Zleceniodawca, ma on
prawo do zgloszenia zadania przeprowadzenia badania nieczystosci przez podmiot trzeci. Gdy badanie
potwierdzi brak spetnienia wymagan, o ktorych mowa w § 1 ust. 3-5, koszty badania ponosi Zleceniodawca.

5. Dopuszczalne warto$ci wskaznikOw zanieczyszczen w nieczystosciach ciektych ($ciekach/osadach) odebranych
od Zleceniodawcy z nieruchomosci okre§lonej w § 1 ust. 2 umowy okreslane s3 przez podmiot prowadzacy
stacje zlewna, z ktorym Zleceniobiorca posiada wiasciwg umowe. Na dzien podpisania umowy dopuszczalne
wartosci tych wskaznikow okreslone sg w Zalaczniku Nr 2 do umowy. Informacja o aktualnych wskaznikach
zanieczyszczen 1 ich warto$ciach jest dostepna w siedzibie Zleceniobiorcy oraz na jego stronie internetowe;j:
zuwik-strzelce.pl

6. Warto$ci zanieczyszczen dla innych wskaznikéw niz wskazane w ust. 5 nie mogg przekraczaé warto$ci
okreslonych w zatgcznikach do rozporzadzenia Ministra Budownictwa z dnia 14 lipca 2006 r. w sprawie
sposobu realizacji obowigzkow dostawcow Sciekow przemystowych oraz warunkéw wprowadzania §ciekow do
urzadzen kanalizacyjnych.

7. Nieczystosci ciekle odbierane przez Zleceniobiorce od Zleceniodawcy podlegaja kontroli przez podmiot
prowadzacy stacje zlewng zgodnie z zasadami okre§lonymi w Zalaczniku Nr 3 do umowy, w szczeg6lnosci w
zakresie przekroczen dopuszczalnych wskaznikow zanieczyszczen, o ktorych mowa w ust. 5 i 6. Zleceniodawca
ponosi odpowiedzialno$¢ za przekroczenia dopuszczalnych wartosci wskaznikow zanieczyszczen wytacznie w
zakresie, w jakim przekroczenia te wynikaja z wlasciwosci nieczysto$ci cieklych pochodzacych z jego
nieruchomosci oraz w jakim mozliwe jest ich jednoznaczne przypisanie do tego zrodla, z uwzglednieniem zasad
okreslonych w Zataczniku Nr 3 do umowy.

8. W przypadku, gdy podmiot prowadzacy stacj¢ zlewng w wyniku dokonanych analiz laboratoryjnych
nieczystosci ciektych pochodzacych od Zleceniodawcy stwierdzi przekroczenie dopuszczalnych wartosci stezen
zanieczyszczen i obciazy z tego tytutlu Zleceniobiorce kosztami wykonania analizy laboratoryjnej probki
nieczystosci cieklych lub optatami dodatkowymi lub innymi udokumentowanymi nalezno$ciami pozostajacymi
w adekwatnym zwiazku z przekroczeniem parametrow jakosciowych, wynikajacymi z dokumentéw podmiotu
prowadzacego stacj¢ zlewna lub laboratorium, Zleceniobiorca ma prawo obcigzy¢é Zleceniodawce
rownowartoscig tych kosztéw, optat lub naleznos$ci. Uprawnienie, o ktorym mowa w niniejszym ustepie,
dotyczy wylacznie kosztow, optat lub naleznos$ci ustalonych zgodnie z procedurg okreslong w Zalgczniku Nr 3
oraz odnoszacych si¢ do nieczystosci jednoznacznie przypisanych do transportu realizowanego na rzecz
Zleceniodawcy.

9. Zaptata kosztéw, optat lub naleznosci, o ktérych mowa w ust. 8 powinna nastgpi¢ w terminie 14 dni od dnia
otrzymania od Zleceniobiorcy zawiadomienia o naliczeniu tych kosztow, optat lub naleznoSci wraz z
dokumentami stanowigcymi podstawe ich ustalenia (np. faktura, rachunek lub inny wlasciwy dokument). Na
zadanie Zleceniodawcy Zleceniobiorca udostgpni szczegdtowa kalkulacje tych kosztéw lub oplat.

10.Zasady wyliczania kosztoéw badan laboratoryjnych, optat dodatkowych oraz innych naleznos$ci okresla
Zalacznik Nr 4 do umowy. Inne nalezno$ci, o ktorych mowa w ust. 8, podlegaja zwrotowi w wysokosci
rzeczywistych kosztow netto poniesionych przez Zleceniobiorcg, na podstawie dokumentow, o ktorych mowa w
ust. 11. Obowigzek zaptaty przez Zleceniodawce kosztow, optat dodatkowych lub innych nalezno$ci nie wytacza
obowiazku zaptaty wynagrodzenia za wykonang ustuge.
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11.Podstawe naliczenia naleznosci, o ktorych mowa w ust. 8, stanowig dokumenty wystawione przez podmiot
prowadzacy stacje zlewna lub laboratorium, w szczego6lnosci raporty dostawy, wyniki analiz laboratoryjnych
oraz inne dokumenty potwierdzajace przekroczenie dopuszczalnych parametrow. Zleceniodawca ma prawo do
zapoznania si¢ z tymi dokumentami.

12.Przyjmuje si¢, ze nieczystosci ciekle transportowane w ramach danego odbioru pochodza z nieruchomosci
wskazanej przez Zleceniodawce, jezeli wynika to z dokumentéw odbioru, dokumentacji przewozowej lub
danych ewidencyjnych prowadzonych przez Zleceniobiorce, w szczegdlnosci dokumentow, o ktorych mowa w
Zalaczniku Nr 3 do umowy. Zleceniodawca moze wykazywac okoliczno$ci przeciwne.

13.Zleceniodawca potwierdza, ze przed zawarciem umowy zostal poinformowany o zasadach kontroli jakosci
nieczystosci ciektych oraz o mozliwosci naliczania kosztow badan, optat dodatkowych i innych naleznosci, o
ktorych mowa w niniejszym paragrafie oraz w Zatacznikach Nr 3 i 4 do umowy.

§3

1. Czestotliwos¢ odbioru nieczystosci uzalezniona jest od zapotrzebowania Zleceniodawcy, ktore powinno by¢
ustalane w oparciu o ilos¢ wody pobranej z uwzglednieniem wielkos$ci posiadanego przez Zleceniodawce
zbiornika bezodptywowego.

2. Konieczno$¢ odbioru nieczystosci Zleceniodawca zgtasza w ktorejkolwiek z nastepujacych form:

1) osobiscie w biurze Zleceniobiorcy (w jego siedzibie),

2) elektronicznie na adres: biuro@zuwik-strzelce.pl,

3) telefonicznie pod numerem: 74/850-44-16/ 605 352 620 lub pod innymi numerami podanymi na stronie
internetowej Zleceniobiorcy pod adresem: www.zuwik-strzelce.pl

3. Zgloszenia sg przyjmowane w dni robocze w godzinach: 07.00-15.00. W zgloszeniu nalezy poda¢ imig i
nazwisko oraz adres z ktorego ma by¢ zlecony odbior nieczystosci. Na podstawie zgloszenia Zleceniobiorca
informuje Zleceniodawce o planowanym terminie wywozu nieczystosci, ktory jest ustalany z uwzglgdnieniem
mozliwosci technicznych i organizacyjnych $wiadczenia ushugi przez Zleceniobiorce.

4. Nieczystosci beda odbierane w dni robocze od poniedziatku do pigtku w godzinach: 8:00-14:30, chyba ze
Zleceniobiorca wyrazi zgode na odbiér w innym czasie.

5. W przypadku wystapienia zdarzenia sity wyzszej lub wystapienia awarii Zleceniobiorca zastrzega sobie prawo
czasowego wstrzymania odbioru nieczystosci.

6. O planowanych przerwach w odbiorze nieczysto$ci, w tym zwigzanych z pracg oczyszczalni Sciekow,
Zleceniobiorca ma obowigzek zawiadomic¢ na stronie internetowej pod adresem: zuwik-strzelce.pl, co najmnie;j
na 3 dni robocze wczesniej, chyba ze ze wzgledu na okoliczno$ci zachowanie tego terminu nie jest mozliwe —
wowczas zawiadomienie powinno nastapi¢ niezwlocznie po wystapieniu przyczyn przerw w odbiorze
nieczystosci.

§4

1. Za $wiadczone w ramach umowy ustugi na rzecz Zleceniodawcy Zleceniobiorca bedzie wystawiat faktury.

2. Wysokos$¢ naleznosci za ustugi $wiadczone w ramach umowy wynika z aktualnego cennika Zleceniobiorcy,
ktéry dostepny jest w siedzibie Zleceniobiorcy oraz na stronie internetowej pod adresem: zuwik-strzelce.pl.

3. Strony dopuszczaja prawo zmiany stawek optat za wywoz nieczystosci ptynnych w sytuacji zmiany cennika
przez Zleceniobiorcg.

4. W sytuacji zmiany cennika Zleceniobiorca poinformuje pisemnie Zleceniodawcg o planowanej takiej zmianie na
co najmniej miesigc przed dniem rozpoczecia obowigzywania zmiany cennika.

5. Zleceniodawca ma prawo, w terminie nie dtuzszym niz do dnia poprzedzajacego dzien wejscia w zycie zmiany
cennika, zlozy¢ Zleceniobiorcy pisemne o$wiadczenie o braku akceptacji zmiany cennika. Zlozenie
oswiadczenia o braku akceptacji zmiany cennika skutkowaé bedzie rozwigzaniem Umowy z dniem rozpoczecia
obowiagzywania zmiany cennika. Brak ztozenia takiego pisemnego oswiadczenia skutkowaé bedzie przyjeciem
do rozliczen migdzy Stronami stawek okreslonych w nowym cenniku Zleceniobiorcy, bez koniecznosci zmiany
umowy. Informacja o zmianie cennika zawiera pouczenie o prawie Zleceniodawcy do odmowy akceptacji oraz
skutkach braku ztozenia o$wiadczenia.

6. Podstawe rozliczen stanowi cennik i stawki optat za ustugi objete umowa obowiazujace w dacie wykonania
ustugi. Zleceniodawca w trakcie sktadania zapotrzebowania na odbidr nieczystosci jest dodatkowo informowany
przez przedstawiciela Zleceniobiorcy o aktualnych stawkach optat za ustugi objete umowg. Na dzien zawarcia
umowy stawki oplat za wywdz nieczystosci ptynnych zgodnie z harmonogramem sg nastepujace:

1) wywoz nieczystosci ptynnych wozem asenizacyjnym zgodnie z harmonogramem wywozow w  dni
powszednie na wniosek Zleceniodawcy:
a) wywoz nieczysto$ci plynnych samochodem asenizacyjnym o pojemnosci do 11 m3 — gospodarstwa
domowe, jednostka — szt., cena netto — 361,11 zl, cena brutto — 390,00 zt,
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b) wywoz nieczystosci ptynnych samochodem asenizacyjnym o pojemnosci do 11 m3 — pozostali odbiorcy,
jednostka — szt., cena netto — 406,48 zt, cena brutto — 439,00 zi;

2) wywoz nieczystosci ptynnych wozem asenizacyjnym poza harmonogramem wywozow w trybie pilnym w
dni powszednie na wniosek Zleceniodawcy:

a) wywoz nieczysto$ci plynnych samochodem asenizacyjnym o pojemnosci do 11 m3 — gospodarstwa
domowe, jednostka — szt., cena netto — 406,48 zt, cena brutto — 439,00 zt,

b) wywoz nieczystosci ptynnych samochodem asenizacyjnym o pojemnosci do 11 m3 — pozostali odbiorcy,
jednostka — szt., cena netto — 452,78 zt, cena brutto — 489,00 zi;

3) wywoz nieczystosci ptynnych wozem asenizacyjnym poza harmonogramem wywozdéw w soboty, niedziele i
$wigta na wniosek Zleceniodawcy:

a) wywoz nieczysto$ci ptynnych samochodem asenizacyjnym o pojemnosci do 11 m3 — gospodarstwa
domowe, jednostka — szt., cena netto — 452,78 zt, cena brutto — 489,00 zt,

b) wywoz nieczystosci ptynnych samochodem asenizacyjnym o pojemnosci do 11 m3 — pozostali odbiorcy,
jednostka — szt., cena netto — 499,07 z1, cena brutto — 539,00 zt;

4) za oproznianie osadnikéw w instalacjach przydomowych oczyszczalni $ciekow i transport nieczystosci
cieklych zgodnie z harmonogramem wywozow na wniosek Zleceniodawcy — stawka w wysokosci 120,00 zt
netto za jednorazowy odbior 1 m3 plus nalezny podatek VAT, cena netto — 120 zt, cena brutto 129,60 zt.

7. Stawki optat, o ktorych mowa w ust. 6, sg ryczaltowe i nalezg si¢ za odbior nieczystosci ciektych w ilosci
nieprzekraczajacej pojemnosci beczki. Stawki naleza si¢ w pelnej wysokosci, niezaleznie czy beczka zostanie
wypelniona w peli, czy nie. Gdy pojemno$¢ beczki zamdéwionego pojazdu asenizacyjnego okaze si¢
niewystarczajgca do pelnego oprdznienia zbiornika bezodptywowego/oczyszczalni, Zleceniodawca moze zlecic¢
Zleceniobiorcy wykonanie kolejnej ustugi, zgodnie z obowigzujacym cennikiem.

8. Zmiana cennika i cen w nim wskazanych nastgpujaca w trakcie obowigzywania umowy dokonywana jest przez
Zleceniobiorce i moze nastapi¢ wytgcznie z waznych przyczyn majacych wplyw na koszt $wiadczenia ustug, w
szczegolnosci zmiany kosztow wykonania ushug objetych umowsa, zmiany kosztow dzialalno$ci, zmiany
przepisow prawa lub zmiany optat ponoszonych przez Zleceniobiorce na rzecz podmiotéw trzecich. Informacja
o zmianach cennika i cen w nim zawartych bedzie przekazywana do wiadomos$ci Zleceniodawcy w formie
pisemnej, elektronicznej lub dokumentowej, z zastrzezeniem postanowien ust. 5. Niezaleznie od powyzszego
informacja o aktualnych cenach ustug znajduje si¢ na stronie internetowej Zleceniobiorcy (zuwik-
strzelce.pl/komunikaty/) oraz w siedzibie Zleceniobiorcy, a takze moze by¢ udostgpniona Zleceniodawcy na
kazde jego zadanie (pisemne, w formie e-mail, telefonicznie).

9. Faktura za wykonang ustuge bedzie wystawiana w ciggu 7 dni od jej wykonania. Zleceniodawca zobowigzuje
si¢ uregulowa¢ naleznos¢ do 14 dni od wystawienia faktury. Za opdznienie w zaptacie Zleceniobiorca bedzie
naliczat odsetki ustawowe.

10.Za dzien zaplaty faktury przyjmuje si¢ dzien faktycznego wpltywu $rodkéw pienieznych na konto
Zleceniobiorcy lub do kasy w siedzibie Zleceniobiorcy, lub w innym miejscu wskazanym przez Zleceniobiorcg.

11.Zgloszenie przez Zleceniodawce zastrzezen do wysokosci faktury nie wstrzymuje zaptaty bezspornej czesci
nalezno$ci. W przypadku gdy reklamacja dotyczy cze$ci nalezno$ci, ktérej zasadno$¢ jest sporna,

Zleceniodawca moze wstrzymac zaplate tej spornej czesci do czasu rozpatrzenia reklamacji, chyba ze przepisy

prawa stanowig inaczej.

§5

1. Umowa zostala zawarta na czas nieokreslony.

2. Umowa moze by¢ rozwigzana w kazdym czasie za porozumieniem Stron bez zachowania okresu
wypowiedzenia.

3. Kazdej ze stron przystuguje prawo rozwigzania umowy z zachowaniem jednomiesi¢cznego okresu
wypowiedzenia.

4. Zleceniobiorca ma prawo rozwigza¢ umowe¢ ze skutkiem natychmiastowym, skladajac Zleceniodawcy
o$wiadczenie o rozwigzaniu umowy:

1) w przypadku braku zaptaty przez Zleceniodawce dwodch kolejnych faktur, po uprzednim wezwaniu
Zleceniodawcy do zaptaty 1 wyznaczeniu mu dodatkowego 7-dniowego terminu na uregulowanie zadtuzenia,
jezeli zadtuzenie nie zostanie uregulowane w tym terminie;

2) w przypadku stwierdzenia wprowadzania $ciekdw zawierajacych elementy, o ktorych mowa w Zataczniku
Nr 1 do umowy, lub nieczystosci nicobjetych umows;

3) w przypadku stwierdzenia co najmniej dwukrotnego w ciggu jednego roku kalendarzowego wprowadzania
nieczystosci, w ktorych po pobraniu probki i przeprowadzeniu analizy fizyko-chemicznej wartosci
wskaznikéw zanieczyszczen beda przekraczaly wartoSci dopuszczalne okre§lone w Zalaczniku Nr 2 do
umowy;

4) w przypadku wprowadzania nieczystosci, w ktorych po pobraniu probki i przeprowadzeniu analizy fizyko-
chemicznej zostanie stwierdzone wystepowanie rodzaju i wartosci zanieczyszczen charakterystycznych dla
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nieczystosci ciektych przemystowych, jezeli Zleceniodawca nie ma zawartej umowy na nieczystosci ciekle
przemystowe;

5) w przypadku, gdy nastgpito pogorszenie warunkéw dojazdu lub bezpieczenstwa oprozniania zbiornika w
sposob uniemozliwiajacy albo istotnie utrudniajacy prawidtowe wykonanie ustugi.

. Rozwigzanie umowy ze skutkiem natychmiastowym nast¢puje po uprzednim wezwaniu Zleceniodawcy do
usuni¢cia naruszenia i wyznaczeniu mu dodatkowego 7-dniowego terminu, chyba Ze charakter naruszenia
uniemozliwia jego usunig¢cie albo dalsze wykonywanie umowy mogloby spowodowaé zagrozenie dla
bezpieczenstwa ludzi, srodowiska, urzadzen kanalizacyjnych lub procesu oczyszczania $ciekow.

§6
. Na potrzeby realizacji umowy Zleceniodawca podaje nastgpujagce dane kontaktowe: - e-mail:
...................................................... = tel i iieieiiiieiieiieneaneaneanenaeneess ZMiana tych
danych jest zglaszana Zleceniobiorcy w formie telefonicznej lub pisemnie i nie stanowi zmiany umowy.
. Zleceniodawca wyraza zgod¢ na przesylanie mu przez Zleceniobiorce faktur, ich duplikatow i korekt w formie
elektronicznej na adres e-mail podany powyzej.
. Oswiadczenie, o ktérym mowa w ust. 2 Zleceniodawca moze w kazdej chwili zmienic.

§7
. Zleceniodawcy begdacemu konsumentem przystuguje prawo do zlozenia reklamacji dotyczacej $swiadczonych
ustug, w szczegdlnosci w przypadku ich niewykonania lub nienalezytego wykonania.
. Reklamacja moze zosta¢ zlozona w dowolnej formie, w szczegdlnosci:
1) pisemnie,
2) elektronicznie (np. na adres e-mail Zleceniobiorcy, za posrednictwem e-Doreczen),
3) ustnie do protokotu w siedzibie Zleceniobiorcy.
. Reklamacja powinna zawiera¢ co najmnie;j:
1) dane identyfikujgce Zleceniodawcg,
2) opis zglaszanych zastrzezen,
3) wskazanie zadania Zleceniodawcy.
. Zleceniobiorca rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.
. W przypadku braku udzielenia odpowiedzi na reklamacj¢ w terminie, o ktorym mowa w ust. 4, przyjmuje sie, ze
reklamacja zostata uznana.
. Zlozenie reklamacji nie wylgcza ani nie ogranicza uprawnien Zleceniodawcy wynikajacych z przepiséw prawa,
w szczegolnosci z Kodeksu cywilnego.

§8
. Zleceniodawca oswiadcza, ze przed podpisaniem umowy zapoznat si¢ z Klauzulg Ochrony Danych Osobowych.
. Administratorem Panstwa danych osobowych jest Zaktad Ustug Wodnych i Komunalnych sp. z o0.0. z siedziba w
Strzelcach, ul. Stacja Uzdatniania Wody 15a, 58-124 Marcinowice. Informacje dotyczace zasad przetwarzania
Panstwa danych osobowych dostepne sa w zakladce «Ochrona Danych RODO» pod adresem www.zuwik-
strzelce.pl oraz w siedzibie Zleceniobiorcy.

§9

. Z dniem zawarcia niniejszej umowy tracg moc wszelkie porozumienia oraz umowy zawarte pomiedzy Stronami
w zakresie objetym niniejsza umowa. Niniejsza umowa zastgpuje w cato$ci wszelkie wezesniejsze uzgodnienia
Stron dotyczace oprdzniania zbiornikow bezodptywowych oraz przydomowych oczyszczalni Sciekow.

. Zmiany i uzupelienia umowy wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem niewazno$ci z
zastrzezeniem wyjatkéw przewidzianych w umowie.

. W sprawach nieuregulowanych umowa, znajduja zastosowanie przepisy prawa powszechnie obowigzujacego, w
szczegolnosci Kodeksu cywilnego.

. Strony beda rozstrzygaé spory powstale w zwigzku z realizacja umowy na drodze polubownej, a w braku
porozumienia przed sadem wilasciwym miejscowo wedlug miejsca wykonania umowy. Konsument moze
wytoczy¢ powodztwo rowniez przed sad wlasciwy dla miejsca swojego zamieszkania.

. Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

ZLECENIOBIORCA ZLECENIODAWCA
Zaklad Uslug Wodnych i
Komunalnych Sp. z o0.0. w Strzelcach
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Zalacznik Nr 1 do umowy na oproznianie zbiornikow bezodplywowych i przvdomowych
oczyszczalni Sciekow

Nieczystosci ciekte nie moga spetnia¢ w catosci lub w czgsci warunkow kwalifikujacych je jako
odpady na podstawie odrebnych przepiséw prawa, a w szczegdlnosci nieczystosci ciekte nie moga
zawierac:

1) substancji trujacych, zagrazajacych zyciu lub zdrowiu czy niebezpiecznych dla ludzi lub
srodowiska, w szczegolnosci smaréw, chemikaliow 1 innych substancji, majacych wplyw na
bezpieczenstwo procesu oprozniania zbiornika oraz procesu technologicznego oczyszczania
Sciekow,

2) odpadow stalych, w szczego6lnosci zwiru, piasku, popiotu, szkta, wytloczyn, szczeciny, Scinkow
skor, tekstyliow, wtokien i to nawet wowczas, gdy znajduja si¢ one w stanie rozdrobnionym,

3) odpadow statych, ktére moga powodowaé zmniejszenie przepustowosci przewodow
kanalizacyjnych lub zakldcenia w eksploatacji urzadzen kanalizacyjnych, np. zwiru, piasku,
popiotu, szkta, szczeciny, $cinkow skor, tekstyliow itp. nawet jezeli znajduja si¢ one w stanie
rozdrobnionym;

4) odpadow ptynnych, np. sztucznych zywic, lakierow, mas bitumicznych, smoét i ich emuls;i,
mieszanin cementowych itp.;

5) substancji palnych i wybuchowych: benzyn, nafty, oleju opatowego i napgdowego, karbidu itp.,
ktérych punkt zaptonu znajduje si¢ w temperaturze ponizej 85°C;

6) substancji zracych i toksycznych: kwaséw, zasad, alkoholi, trdjchloroetylenu, rozpuszczalnikow
organicznych, roztworéw siarkowodoru, cyjanowodoru i amoniaku, formaliny itp.;

7) odpadow z hodowli zwierzat np. gnojoéwki, gnojowicy, obornika, §ciekow z kiszonek;

8) zawartosci separatoréw (fapaczy) thuszczu 1 olejow (organicznych i mineralnych);

9) mieszaniny nieczystosci cieklych bytowych z nieczystosciami cieklymi przemystowymi,
nieczysto$ciami z toalet przeno$nych lub osadami z przydomowych oczyszczalni $ciekow (Nie
dopuszcza si¢ mieszania w jednym transporcie nieczystosci ciektych pochodzacych z réznych
nieruchomosci);

10) statych lub ptynnych substancji, ktore moglyby powodowaé zagrozenie bezpieczenstwa i zdrowia
0osOb obslugujacych urzadzenia kanalizacyjne, uszkodzi¢ konstrukcje budowlane iurzadzenia
kanalizacyjne, oddziatywa¢ szkodliwie na procesy technologiczne oczyszczania S$ciekow 1
przerobki osadow, a takze powodowaé zagrozenie dla prawidlowej realizacji przez
przedsigbiorstwo prowadzace stacje¢ zlewna warunkow pozwolenia wodnoprawnego na
odprowadzanie $ciekoOw oraz decyzji na zagospodarowanie odpadow.
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Zalacznik Nr 2 do umowy na oproznianie zbiornikow bezodplywowych i przvdomowych oczyszczalni
sciekow

1. Dopuszczalne wartosci sktadu i stanu nieczystosci ciektych wprowadzanych do stacji zlewnej, opisanej w §
1 ust. 6 umowy, wraz z podzialem wskaznikow zanieczyszczen przedstawiono w tabeli ponize;j.
Tabela. Dopuszczalne wartosci temperatury, pH i stezen zanieczyszczen wprowadzanych do stacji zlewnej.

L.p. | Rodzaj zanieczyszczenia Jednostka | Maksymalna dopuszczalna
wartos$¢ parametru

1 Temperatura st.C 10-35

2 Odczyn pH - 6,5-9,0

3 Zawiesiny tatwo opadajace mg/l 10

4 Zawiesiny ogodlne mg/l 400
Chemiczne zapotrzebowanie na tlen | mg/l 2000

(ChZT)
6 Pigciodobowe biochemiczne | mg/l 1000
zapotrzebowanie na tlen (BZTS)

7 Ogolny wegiel organiczny (OWO) mg/l 1000
Azot ogolny mg/1 250

9 Azot amonowy mg/l 200

10 Azot azotynowy mg/l 10

11 Fosfor ogolny mg/l 15

12 Chlorki mg/1 1000

13 Siarczany mg/1 500

14 Fluorki mg/1 20

15 Surfaktanty anionowe mg/1 15

16 Fenole lotne mg/1 5

17 Cynk mg/1 0,5

18 Chrom ogdlny mg/l 0,1

19 Kadm mg/l 0,1

20 Miedz mg/1 0,1

21 Rteé mg/1 0,05

22 Nikiel mg/l 0,1

23 Otow mg/l 0,1

24 Zelazo ogolne mg/1 5

25 Glin mg/1 3

2. Pozostate, nieokreslone w powyzszej tabeli, warto$ci wskaznikow zanieczyszczen nie mogg przekraczac
wartosci okre$lonych w zatgczniku nr 1 1 2 do Rozporzadzenia Ministra Budownictwa z dnia 14 lipca 2006
r. w sprawie sposobu realizacji obowigzkéw dostawcow $ciekow przemystowych oraz warunkow
wprowadzenia §ciekow do urzadzen kanalizacyjnych (t.j. Dz. U. 2016 r. poz. 1757).
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10.

11.

12.

13.

Zalacznik Nr 3 do umowy na oproznianie zbiornikow bezodplywowych i przvdomowych
oczyszczalni Sciekow

Ogolne zasady kontroli jakosci wprowadzanych nieczystosci

. Podmiot prowadzacy stacje zlewng ma prawo, przy wprowadzaniu nieczystosci ciektych

Zleceniodawcy do stacji zlewnej, pobra¢ probke nieczystosci ciektych do analizy laboratoryjnej w
terminach przez siebie ustalonych.

. Podmiot prowadzacy stacj¢ zlewna decyduje o czgstotliwosci poboru prob nieczystosci ciektych.
. Pobor probki nieczystosci ciektych odbywa si¢ bez uprzedniego zawiadomienia Zleceniodawcy lub

jego przedstawiciela w obecnosci faktycznego dostawcy nieczystosci (Zleceniobiorcy) lub osoby
upowaznionej przez Zleceniobiorce.

. Dla wybranych przez podmiot prowadzacy stacj¢ zlewng zrzutdow nieczystosci cieklych, pobor

probki bedzie dokonywany rowniez automatycznie przez probopobierak, celem wykonania
analizy laboratoryjne;.

. Zleceniobiorca otrzymuje informacj¢ o pobraniu probki kontrolnej nieczystosci ciektych na

wydruku raportu dostawy z kiosku stacji zlewnej, ktory potwierdza zrzut tych nieczystosci.

. Probka nieczystosci cieklych pobrana bedzie z punktu poboru probek umiejscowionego na stacji

zlewnej ,,Swidnickiego Przedsigbiorstwa Wodociaggéow i Kanalizacji w Swidnicy” Sp. z o.o.
potozonej pod adresem Zawiszow 5, 58-100 Swidnica.

. Przy kazdorazowym zrzucie nieczystosci ciektych mierzone begda ich poziom pH, temperatura

oraz konduktancja. W przypadku wykrycia przez urzadzenie pomiarowe przekroczen wyzej
wymienionych wskaznikdéw, zrzut jest zatrzymywany, za$ probka nieczystosci ciektych pobrana
przez probopobierak jest przekazana do wykonania analizy laboratoryjnej. Zleceniobiorca
otrzymuje informacj¢ o pobraniu probki kontrolnej na wydruku raportu dostawy z kiosku stacji
zlewnej, ktory potwierdza zrzut nieczystosci.

. Pobrania 1 analizy probek nieczystosci ciektych dokonuje laboratorium posiadajace akredytacje

Polskiego Centrum Akredytacji (PCA) lub innego wlasciwego organu akredytacyjnego.

. Wyniki analizy laboratoryjnej nieczystosci ciektych wykonanej przez podmiot prowadzacy stacj¢

zlewng zgodnie z zapisami okre$lonymi w przedmiotowym zalgczniku do umowy stanowig

podstawe odpowiedzialnosci Zleceniodawcy wzgledem Zleceniobiorcy.

Dopuszczalne wartosci sktadu i1 stanu nieczystosci ciektych Zleceniodawcy transportowanych i

nastepnie wprowadzanych przez Zleceniobiorce do stacji zlewnej podmiotu prowadzacego stacje

zlewng ustalone zostaly w Zatacznikach Nr 1 12 do umowy.

Zleceniodawca zobowigzany jest do przekazywania do odbioru wylacznie nieczystosci ciektych o

charakterze bytowym, spetniajacych wymagania okreslone w umowie oraz jej zatagcznikach.

Kazdy odbior 1 transport nieczystosci cieklych realizowany jest wedlug zasady:

»jeden transport — jedno zrodlo pochodzenia nieczystosci”, co oznacza, ze:

1) pojazd asenizacyjny moze w ramach jednego zrzutu transportowac nieczysto$ci wylacznie z
jednej nieruchomosci,

2) zabrania si¢ mieszania nieczystosci ciektych pochodzacych z r6znych nieruchomosci w jednym
zbiorniku pojazdu,

3) w przypadku naruszenia powyzszej zasady odpowiedzialno$¢ za jako$¢ nieczysto$ci ponosi
Zleceniodawca, jezeli naruszenie nastapilo z przyczyn lezacych po jego stronie.

Kazdy transport nieczystosci ciektych podlega identyfikacji zrodta pochodzenia poprzez:

1) wskazanie adresu nieruchomosci przy zgtoszeniu odbioru,
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

2) przypisanie transportu do konkretnego Zleceniodawcy w dokumentacji przewozowej oraz w
systemie ewidencji Zleceniobiorcy,

3) potwierdzenie odbioru nieczystosci ciektych dokumentem zawierajacym co najmniej: datg,
godzing, adres nieruchomosci, obj¢tos¢ oraz numer rejestracyjny pojazdu.

W celu weryfikacji jakos$ci nieczystosci ciektych Zleceniobiorca lub podmiot prowadzacy stacje

zlewng ma prawo do poboru probek do badan laboratoryjnych.

Pobor probek odbywa si¢ zgodnie z nastgpujacymi zasadami:

1) probki pobierane sg w sposob reprezentatywny dla danego transportu,

2) badania wykonywane sg przez laboratorium posiadajace akredytacje wiasciwego organu
akredytacyjnego,

3) z kazdego poboru moze zosta¢ zabezpieczona probka kontrolna (referencyjna).

Zleceniodawca ma prawo:

1) zosta¢ poinformowany o pobraniu probki,

2) zgtosi¢ reklamacj¢ co do wynikéw badan.

Do reklamacji Zleceniodawca powinien, w miar¢ mozliwosci, przedstawi¢ dokumenty dotyczace

reklamacji oraz okresli¢ swoje zadanie. Brak przedstawienia dokumentéw lub okreslenia zadania

moze utrudni¢ rozpatrzenie reklamacji albo, jezeli uniemozliwia oceng jej zasadnos$ci, skutkowac

jej nieuwzglednieniem. Postanowienia niniejszego punktu stanowig uzupetnienie zasad reklamacji

okreslonych w umowie i nie wylaczaja uprawnien Zleceniodawcy wynikajacych z przepiséw

prawa.

W przypadku stwierdzenia przekroczenia dopuszczalnych parametréw jakosciowych:

1) optaty dodatkowe naliczane s3 wylgcznie w odniesieniu do transportu jednoznacznie
przypisanego do danego Zleceniodawcy,

2) podstawa naliczenia optat s3 wyniki badan laboratoryjnych wykonanych zgodnie z zasadami
okreslonymi w umowie i zalgcznikach do niej,

3) Zleceniodawca ponosi odpowiedzialno$¢ za przekroczenia wylacznie w zakresie, w jakim
mozliwe jest jednoznaczne przypisanie mu zrédla nieczystosci.

Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ do stosowania zasad przejrzysto$ci i proporcjonalnosci przy

naliczaniu optat dodatkowych, w szczegolnos$ci poprzez:

1) udostgpnienie metodologii obliczania opfat,

2) zapewnienie mozliwosci weryfikacji danych stanowigcych podstawe naliczen,

3) powigzanie wysokosci optat z rzeczywistym poziomem przekroczen oraz kosztami ich
usunigcia.

Postanowienia umowy dotyczace ogdlnych zasad kontroli maja na celu zapewnienie rzetelnej

identyfikacji zrédta nieczystosci cieklych, przejrzystosci procedur kontrolnych oraz zachowania

réwnowagi kontraktowej Stron.
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Zalacznik Nr 4 do umowy na oproznianie zbiornikow bezodplywowych i przvdomowych
oczyszczalni Sciekow

Zasady wyliczania kosztéow badan laboratoryjnych, oplat dodatkowych oraz innych naleznosci
w zwiazku z przekroczeniami ladunkow zanieczyszczen w nieczystosciach cieklych
wprowadzanych do stacji zlewnej

1. Przekroczenie dozwolonej wartoS$ci stezen zanieczyszczen

Wysokos$¢ optat dodatkowych za przekroczenie dopuszczalnej warto$ci wskaznikow zanieczyszczen
w nieczystosciach ciektych wprowadzanych do stacji zlewnej ustala sig:
1) przy przekroczeniu warto$ci odczynu nieczystosci o mniej niz 0,5 pH optat¢ dodatkowa ustala
si¢ jako iloczyn:
a) optaty odpowiadajacej aktualnej stawce netto za wprowadzenie 1 m* nieczystos$ci ciektych
stosowanej przez podmiot prowadzacy stacje zlewng (na dzien zawarcia umowy: 13,00 zt
netto) i
b) ilosci nieczystosci wprowadzonych do stacji zlewnej podmiotu jg prowadzacego w ramach
zrzutu,
c¢) oraz wspodlczynnika 0,5, tj.:
wysokos¢ oplaty dodatkowej [zl] = oplata [z/m?] X Q [m?] x 0,5

2) przy przekroczeniu warto$ci odczynu nieczystosci o 0,5 pH do 1,5 pH optate dodatkowa ustala
si¢ jako iloczyn:

a) optaty odpowiadajacej aktualnej stawce netto za wprowadzenie 1 m* nieczystos$ci ciektych
stosowanej przez podmiot prowadzacy stacje zlewng (na dzien zawarcia umowy: 13,00 zt
netto) i

b) ilosci nieczystosci wprowadzonych do stacji zlewnej podmiotu jg prowadzacego w ramach
zrzutu,

¢) oraz wspodlczynnika 1,0, tj.:

wysokos¢ oplaty dodatkowej [zl] = oplata [z/m?] X Q [m?®] x 1,0

3) przy przekroczeniu wartosci odczynu nieczystosci o 1,5 pH i wigcej optate dodatkowa ustala
si¢ jako iloczyn:

a) optaty odpowiadajacej aktualnej stawce netto za wprowadzenie 1 m* nieczystosci ciektych
stosowanej przez podmiot prowadzacy stacje zlewng (na dzien zawarcia umowy: 13,00 zt
netto) i

b) ilosci nieczystosci wprowadzonych do stacji zlewnej podmiotu jg prowadzacego w ramach
zrzutu,

c¢) oraz wspodlczynnika 1,5, tj.:

wysokos¢ oplaty dodatkowej [zl] = oplata [z/m?] X Q [m?®] x 1,5

2. Przekroczenie wskaznikow wyszczegolnionych w tabeli (Zalacznik Nr 2 do umowy — ust. 1
poz. Ip. 3-25)

Wysokos¢ optaty dodatkowej za przekroczenie wskaznika ustala si¢ jako iloczyn:

1) wskaznika przekroczenia (roznica stwierdzonego i dopuszczalnego stezenia podzielona przez
stezenie dopuszczalne),

2) oplaty odpowiadajacej aktualnej stawce netto za wprowadzenie 1 m? nieczystosci cieklych
stosowanej przez podmiot prowadzacy stacje zlewng (na dzien zawarcia umowy: 13,00 zi
netto),

3) ilosci nieczystosci odprowadzonych do stacji zlewnej,

tj.:
wysokos$¢ oplaty dodatkowej [zl] = ((Cstw — Cdop) / Cdop) * oplata [zVm?] x Q [m?]
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3. Objasnienie symboli:

1) Cstw — warto$¢ wskaznika stwierdzona podczas kontroli [mg/1],

2) Cdop — dopuszczalna wartos¢ wskaznika [mg/1],

3) Q —ilos$¢ odprowadzonych nieczystosci ciektych [m?],

4) oplata — optata odpowiadajgca aktualnej stawce netto za wprowadzenie 1 m? nieczystosci ciektych
stosowanej przez podmiot prowadzacy stacj¢ zlewng (na dzien zawarcia umowy: 13,00 zt netto).

4. Wysokos¢ oplaty dodatkowej w ramach zrzutu z tytulu przekroczenia dopuszczalnych
wartosci wskaznikow zanieczyszczen w nieczystoSciach cieklych stanowi sume¢ oplat
dodatkowych naliczonych odre¢bnie dla:

1) przekroczonego wskaznika pH wymienionego w tabeli wskazanej w Zataczniku Nr 2 do
umowy w ust. 1 poz. Ip. 2,

2) kazdego przekroczonego wskaznika wymienionego w tabeli wskazanej w Zalaczniku Nr 2 do
umowy w ust. 1 poz. Ip. 3-25,

3) kazdego przekroczonego wskaznika, o ktorym mowa w Zataczniku Nr 2 do umowy w ust. 2.

5. W przypadku przekroczenia dopuszczalnej wartosci temperatury, Zleceniodawca zobowigzany
jest do zwrotu rzeczywistego kosztu netto poniesionego przez Zleceniobiorce, o ile przekroczenie
zostalo stwierdzone zgodnie z procedurg okreslong w Zatgczniku Nr 3 1 odnosi si¢ do transportu
jednoznacznie przypisanego do Zleceniodawcy.

6. Niezaleznie od opfat dodatkowych, w przypadku przeprowadzenia analizy laboratoryjnej
nieczystosci cieklych pochodzacych z nieruchomosci Zleceniodawcy:

1) koszty tej analizy ponosi Zleceniodawca, jezeli badanie wykaze przekroczenie dopuszczalnych
parametrow jakosciowych okreslonych w umowie,

2) koszty te obejmujg rzeczywiste wydatki poniesione przez Zleceniobiorc¢ na rzecz podmiotu
prowadzacego stacje¢ zlewnag lub laboratorium, zgodnie z cennikami stosowanymi przez te
podmioty,

3) podstawg obcigzenia Zleceniodawcy sg w szczegdlnosci:

a) faktury lub inne dokumenty ksiegowe,
b) kalkulacje kosztow,
¢) wyniki badan laboratoryjnych,
4) w przypadku gdy badanie nie wykaze przekroczen, koszty ponosi Zleceniobiorca.

7. Zadanie zaptaty od Zleceniodawcy kosztéow badan, optat dodatkowych lub innych naleznoéci,
ktérymi Zleceniobiorca zostal obcigzony przez podmiot prowadzacy stacje zlewna ma charakter
odszkodowawczy, a kwoty te odpowiadaja rzeczywistym kosztom netto poniesionym przez
Zleceniobiorce, z wylaczeniem podatku VAT, o ile podlega on odliczeniu przez Zleceniobiorcg.

11 * - niepotrzebne skresli¢



